
 

 

 ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DE LEVERING VAN DIENSTEN, AANNEMING VAN WERK EN 
VERHUUR VAN MATERIALEN  
 

A. ALGEMEEN 
 
1. DEFINITIES 

Diensten: Alle werkzaamheden, aanneming van werk, service of leveringen die Opdrachtnemer 
op basis van de aanbieding en/of Overeenkomst (moet) verrichten, waaronder mede begrepen 
verhuur van Materialen of ter beschikking stelling van Personeel. 

Erp Rental B.V.: De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Erp Rental B.V. en alle 
daaraan gelieerde entiteiten, gevestigd te Hendrik Ido Ambacht onder kvk-nummer 94956421. 

Erp Trading B.V.: De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid Erp Trading B.V., en 
alle daaraan gelieerde entiteiten, gevestigd te Hendrik Ido Ambacht onder kvk-nummer 
24191182. 

Gebruiker: De gebruiker van deze voorwaarden, zijnde Erp Rental - of Erp Trading B.V. of beiden 
dan wel iedere daaraan gelieerde entiteit die deze voorwaarden gebruikt. 

Hulppersonen: Personen (al dan niet Personeel) waarvan Opdrachtnemer gebruik maakt voor de 
uitvoering van de Overeenkomst, waaronder derden c.q. onderaannemers. 

Intellectuele eigendomsrechten: Alle rechten op creaties, zoals auteursrechten, merken, 
octrooien, modellen en handelsgeheimen, van Opdrachtnemer of haar Hulppersonen, ongeacht 
of ze zijn geregistreerd. 

Materialen: Alle voorwerpen c.q. goederen die Opdrachtnemer gebruikt, aan Opdrachtgever 
levert of ter beschikking stelt, al dan niet uit hoofde van een overeenkomst van verhuur en alle 
werken die Opdrachtnemer tot stand brengt en/of ontwerpt c.q. doet engineeren, ten behoeve 
van de uitvoering van de Overeenkomst. 

Opdrachtbevestiging: Ieder document afgegeven door de Opdrachtnemer of geaccepteerd door 
de Opdrachtnemer waarin de overeengekomen werkzaamheden zijn bevestigd, hoe ook 
genoemd c.q. aangeduid. 

Opdrachtgever: De partij aan wie een aanbieding wordt gedaan of een uitnodiging om in 
onderhandeling te treden, die een verzoek doet om een aanbieding, die een offerte accepteert 
van, of de wederpartij is in, de Overeenkomst met Opdrachtnemer. Opdrachtgever wordt hierna 
steeds in de mannelijke vorm aangeduid en steeds in enkelvoud. 

Opdrachtnemer: De entiteit die de Diensten zal gaan verrichten of verricht. Opdrachtnemer 
wordt hierna steeds in de mannelijke vorm aangeduid en steeds in enkelvoud. 

Overeenkomst: Iedere schriftelijk aanvaarde opdracht tot het verlenen van de Diensten, al dan 
niet neergelegd in een ondertekend contract, dan wel iedere aanbieding, offerte of uitnodiging 
tot het doen van een aanbod waarmee met de uitvoering is aangevangen zonder dat daartegen 
is geprotesteerd. 



 

 

Overmacht: onder overmacht wordt begrepen in ieder geval doch daartoe niet beperkt: ernstige 
storingen in het productieproces van Opdrachtnemer, oorlog of een daarop gelijkende toestand, 
mobilisatie, oproer, staking, bovenmatig ziekteverzuim van Personeel van Opdrachtnemer, 
bedrijfsbezetting, blokkade, boycot, ziekte, de uitbraak van pandemieën of infectieziekten en de 
gevolgen daarvan, onheil van buitenaf zoals natuurverschijnselen, weersomstandigheden, uitval 
van computersystemen, brand of uitval van toevoer van elektriciteit, gas of water, 
verkeersstoringen, uitsluiting, verlies of beschadiging bij transport, niet tijdig presteren van 
toeleveranciers of Hulppersonen, maatregelen van overheidswege e.d. alsmede iedere gebeurtenis 
die Opdrachtnemer niet kon voorzien of voorkomen.  

Personeel: Personen in dienst van Opdrachtnemer dan wel aan haar ter beschikking gesteld via 
een Uitzendbureau. 

Uitzendbureau: Een rechtspersoon of particulier die natuurlijke personen ter beschikking stelt 
aan derden voor het verrichten van arbeid. 

Uitvoeringstermijn: De termijn waarin blijkens de Opdrachtbevestiging de Diensten moeten 
worden verricht/verstrekt, c.q. de te huren Materialen of het Personeel ter beschikking moet 
worden gesteld. 

Werklocatie: De locatie zoals in de Opdrachtbevestiging bepaald waar de Diensten zullen worden 
uitgevoerd. 

Zaken: Alle objecten (schepen, frames, pontons etc. doch daartoe niet beperkt) waaraan of 
waarop de overeengekomen Diensten zullen worden verricht. 

 
2. TOEPASSELIJKHEID 
 

1. Deze voorwaarden worden gehanteerd door Gebruiker en zijn van toepassing op al zijn 
offertes, verzoeken aan Gebruiker voor aanbiedingen, op aanbiedingen, uitnodigingen van 
Gebruiker om in onderhandeling te treden en op overeenkomsten.  

 
2. Deze voorwaarden zijn exclusief van toepassing en de toepasselijkheid van eventuele andere 

voorwaarden wordt uitgesloten en voor zover nodig worden andere voorwaarden hierbij van 
de hand gewezen. 

 
3. Afbeeldingen, websites, multimedia, catalogi, folders, tekeningen of op andere wijze verstrekte 

opgaven omtrent maat, capaciteit, prestatie, kleur, materiaalstructuur, finish of resultaten, 
moeten worden geacht bij benadering en vrijblijvend door Opdrachtnemer te zijn verstrekt. 

 
4. Inden enige bepaling uit de Overeenkomst of deze voorwaarden nietig blijkt of door een 

daartoe bevoegde instantie vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen uit de 
Overeenkomst dan wel deze voorwaarden volledig in stand blijven. Partijen zullen, zo 
mogelijk, een andere bepaling met een vergelijkbare, maar toegestane strekking 
overeenkomen, dan wel wordt een vergelijkbare bepaling van toepassing geacht. 

 



 

 

5. Indien deze voorwaarden in een andere dan de Nederlandse taal zijn opgesteld en 
Opdrachtnemer in een andere dan de Nederlandse taal daarvan kennisneemt of heeft kunnen 
nemen en er is sprake van de door de tekst ingegeven interpretatieverschillen prevaleert de 
Nederlandstalige versie boven de vertaling daarvan. 
 

3. OFFERTES EN OVEREENKOMSTEN 
 
1. Alle aanbiedingen en offertes zijn vrijblijvend en geldig gedurende drie (3) maanden, tenzij 

anders is overeengekomen. Voor verhuur bedraagt de geldigheidsduur vijf (5) werkdagen. 
Indien een aanbieding of offerte na het verstrijken van de geldigheidsduur alsnog wordt 
aanvaard en Opdrachtnemer besluit deze aanvaarding te accepteren, draagt Opdrachtgever 
het risico voor het eventueel niet beschikbaar zijn van de Materialen of het niet kunnen 
inplannen van de Diensten. 
 

2. Opdrachtnemer is pas aan een aanbod gebonden nadat hij een schriftelijke bevestiging van 
aanvaarding van dat aanbod door Opdrachtgever heeft ontvangen. 

 
3. De Overeenkomst is een feit indien reeds een aanvang is genomen met de uitvoering van de 

Overeenkomst en daartegen niet is geprotesteerd. 
 

4. Alleen de directie van Opdrachtnemer en – indien van toepassing - de persoon die door de 
directie daartoe uitdrukkelijk is gemachtigd, kan en mag namens Opdrachtnemer overeen-
komsten sluiten. 

 
5. De Opdrachtbevestiging is prima facie bewijs van hetgeen tussen partijen is overeengekomen. 

 
6. Indien een aanbieding of offerte waarom is verzocht niet wordt aanvaard, heeft 

Opdrachtnemer het recht alle in verband met de aanbieding of offerte gemaakte kosten bij de 
Opdrachtgever in rekening te brengen. 

 
4. BETALING 
 

1. Tenzij anders overeengekomen, dient betaling te geschieden door overmaking op een door 
Opdrachtnemer aangewezen rekening, binnen dertig (30) dagen na factuurdatum. 
 

2. Prijzen zijn, tenzij anders overeengekomen, te allen tijde in Euro’s, ex btw en accijnzen, overige 
heffingen, met inbegrip van boetes, verzekeringspremies etc., verpakkingskosten e.d.  
 

3. Opdrachtnemer is gerechtigd vooraf en/of gedurende de uitvoering van de Overeenkomst 
aanbetalingen c.q. depot of zekerheid (in bijvoorbeeld de vorm van een bankgarantie) te eisen.  

 
4. Betaling vindt plaats zonder recht op opschorting, korting of verrekening. De 

betalingsverplichting mag niet met een (eigen)beslag worden omzeild. 
 



 

 

5. Ongeacht de overeengekomen betalingscondities is Opdrachtgever verplicht op eerste 
verzoek van Opdrachtnemer een naar zijn oordeel voldoende zekerheid voor de betaling te 
stellen, onder de voorwaarden zoals door Opdrachtnemer gesteld. Indien Opdrachtgever zijn 
voornoemde verplichting niet nakomt, wordt hij geacht onmiddellijk in verzuim te zijn. De 
Opdrachtnemer heeft in dat geval het recht de Overeenkomst op te zeggen en zijn schade op 
de Opdrachtgever te verhalen, onverminderd de overige rechten die Opdrachtnemer heeft. 
 

6. Indien betaling niet binnen de overeengekomen betalingstermijn heeft plaatsgevonden, is 
Opdrachtgever aan Opdrachtnemer direct een rente verschuldigd van één komma vijf procent 
(1,5%) per maand. Voor de berekening van de rente wordt een gedeelte van een maand voor 
een volle maand gerekend. 
 

7. Indien betaling niet binnen de overeengekomen betalingstermijn heeft plaatsgevonden, is 
Opdrachtgever aan Opdrachtnemer alle werkelijke buitengerechtelijke kosten van invordering 
verschuldigd, met een minimum van EUR 500,- (zegge: vijfhonderd euro). Dit lid vervangt de 
wettelijke bepalingen inzake buitengerechtelijke kosten. 

 
8. Indien Opdrachtnemer om welke reden dan ook genoodzaakt is een gerechtelijke procedure 

tegen Opdrachtgever (als eiser of gedaagde) te starten, komen alle kosten die Opdrachtnemer 
in verband met de procedure heeft gemaakt voor rekening van Opdrachtgever indien de 
vordering van Opdrachtnemer in een dergelijke procedure wordt toegewezen. 

 
5. PRIJSWIJZIGINGEN 
 

1. Kostprijsverhogende factoren mogen in de prijs worden verdisconteerd. Indien de 
prijsverhoging meer dan tien procent (10%) bedraagt, heeft Opdrachtgever binnen vijf (5) 
werkdagen nadat de prijsverhoging bekend is gemaakt de tijd om de Overeenkomst per 
aangetekende brief gedeeltelijk, namelijk voor de toekomst, op te zeggen. 
 

2. Betaling van de verhoogde prijs vindt plaats tegelijk met de hoofdsom. Op de betaling zijn de 
voorwaarden van artikel 4 van toepassing. 

 
6. PAND- EN RETENTIERECHT 
 

De Opdrachtnemer heeft een pand- en retentierecht op alle zaken, documenten en gelden die 
Opdrachtnemer (direct of indirect) onder zich heeft ter zake van alle vorderingen die hij op enig 
moment op de Opdrachtgever heeft of mocht krijgen, uit welke hoofde en met welk doel dan ook. 
Opdrachtnemer is gerechtigd bij iedere tekortkoming van Opdrachtgever de werkzaamheden op 
te schorten. 

 
  



 

 

7. BEËINDIGING 
 

1. Onverminderd de overige rechten van Opdrachtnemer uit hoofde van de Overeenkomst of op 
grond van de wet, heeft Opdrachtnemer het recht om de Overeenkomst om welke reden dan 
ook en op ieder moment te beëindigen door de Opdrachtgever hiervan op de hoogte te stellen. 
In dat geval zal Opdrachtnemer, ter volledige afdoening van alle aanspraken van de 
Opdrachtgever voortvloeiende uit de tussentijdse beëindiging, alle kosten die de 
Opdrachtgever maakt als gevolg van de tussentijdse beëindiging van de Overeenkomst 
vergoeden tot een maximum van EUR 25.000, - (zegge: vijfentwintig duizend euro). 
 

2. Opdrachtnemer kan de Overeenkomst ook door kennisgeving aan Opdrachtgever beëindigen, 
zonder tot enige schadevergoeding aan Opdrachtgever gehouden te zijn, indien 
Opdrachtgever in verzuim is. Indien Opdrachtgever één of meer van zijn verplichtingen 
voortvloeiende uit de Overeenkomst niet tijdig of niet volledig nakomt, is Opdrachtgever direct 
in verzuim en is Opdrachtnemer gerechtigd, zonder gerechtelijke tussenkomst, zonder (nadere) 
ingebrekestelling en zonder gehouden te zijn tot enige schadevergoeding, de verplichtingen uit 
de Overeenkomst op te schorten en/of de Overeenkomst met directe ingang geheel of 
gedeeltelijk op te zeggen, zulks onverminderd alle overige aan Opdrachtnemer toekomende 
rechten. 
  

3. Opdrachtnemer heeft het recht als in het vorige lid bedoeld ook, indien er bij Opdrachtgever 
sprake is van een (aanvraag van) faillissement, surseance van betaling, toetreding tot de WSNP, 
andere vormen van schuldbegeleiding, liquidatie van bedrijfsvorm, gehele of gedeeltelijke 
beëindiging van zakelijke activiteiten dan wel een, naar het oordeel van Opdrachtnemer dreiging 
van een of meer van deze of daarmee vergelijkbare omstandigheden.  
 
Hetzelfde geldt indien beslag onder Opdrachtnemer wordt gelegd dat niet binnen dertig (30) 
dagen na datum beslaglegging zal zijn opgeheven of indien er sprake is van een 
overmachtssituatie zoals in deze voorwaarden bedoeld en de uitvoering van de Overeenkomst 
blijvend onmogelijk, waaronder begrepen onrendabel, is geworden voor de periode die is 
beschreven onder de bepalingen die zien op Overmacht. Alle vorderingen van Opdrachtnemer 
op Opdrachtgever zijn alsdan voor hem terstond opeisbaar. 

 
8. AANSPRAKELIJKHEID 
 

1. Opdrachtnemer staat in voor de juiste uitvoering van de werkzaamheden, zoals die uit de 
Opdrachtbevestiging blijkt. Tot meer is Opdrachtnemer niet gehouden, behoudens geldende 
dwingendrechtelijke verplichtingen. 
  

2. Indien hetgeen is gepresteerd niet aan de Overeenkomst voldoet en dit aan Opdrachtnemer 
is te wijten of aan een omstandigheid ligt die voor diens risico komt (het “Gebrek”), zal 
Opdrachtnemer -naar eigen inzicht – tot herstel c.q. reparatie overgaan dan wel een geldelijke 
vergoeding uitkeren. Bij ter beschikking gesteld Personeel gaat het sec om het vervangen van 
Personeel. De bewijslast van het Gebrek ligt bij Opdrachtgever. Vertragingsschade is 
uitgesloten. 



 

 

 
3. Het recht als bedoeld in lid 2 van dit artikel bestaat enkel indien Opdrachtgever aan al zijn 

verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst heeft voldaan. Het recht vervalt indien blijkt 
dat Opdrachtgever of door Opdrachtgever ingeschakelde derden tot reparatie van de 
Materialen is overgegaan of het Gebrek het gevolg is van normale slijtage. Het recht vervalt 
tevens indien blijkt dat het Gebrek een gevolg is van verkeerd gebruik of gebruik anders dan 
volgens aangeleverde tekeningen, specificaties en instructies. De bewijslast ligt bij 
Opdrachtgever. 
 

4. Bij (oplevering) dient het geleverde direct visueel te worden geïnspecteerd. Indien van 
toepassing en een opleveringsdocument is getekend (hoe ook genoemd) zal dat het bewijs zijn 
van correcte oplevering. Inspectie van een vermeend gebrek door een deskundige geschiedt 
op rekening van Opdrachtgever. Opdrachtnemer zal tot aan haar maximale geldelijke 
aansprakelijkheid de kosten van de inspectie op zich nemen indien blijkt dat het Gebrek onder 
haar aansprakelijkheid valt. Dat zal anders zijn indien inspectie in het buitenland moet 
plaatsvinden. De reis- en verblijfkosten zijn dan niet voor Opdrachtnemer noch kosten voor 
het eventueel moeten vervoeren van het Materiaal voor inspectie.  

 
5. Behoudens in gevallen van opzet of bewuste roekeloosheid van de directie van 

Opdrachtnemer, zal de maximale aansprakelijkheid van Opdrachtnemer c.q. een geldelijke 
vergoeding, naar keuze van Opdrachtnemer, nooit meer bedragen dan EUR 50.000,- (zegge: 
vijftigduizend euro) per gebeurtenis, waarbij meerdere gebeurtenissen met dezelfde oorzaak 
als één gebeurtenis wordt gezien.  

 
6. Reputatieschade, gemiste kansen, verlies van gegevens, verontreinigingsschade, derving van 

inkomsten of winst, gemiste besparingen en/of schade door bedrijfsstagnatie wordt 
gekwalificeerd als gevolgschade, ook als het in het gegeven geval het direct gevolg is van een 
gebeurtenis. Vergoeding van dergelijke schade en iedere vorm van indirecte en gevolgschade 
is uitgesloten. Slechts directe materiële schade gerelateerd aan de Diensten c.q. de Materialen 
waaraan wordt gewerkt, wordt vergoed c.q. gerepareerd. 

 
7. Partijen dragen voor het overige ieder hun eigen schade (knock for knock), waaronder de 

schade ten gevolge van dood of letsel van Personeel. Opdrachtgever wordt geacht daartoe 
adequaat verzekerd te zijn. 

 
8. Op straffe van verval dient iedere reclame of klacht voortvloeiende uit de Overeenkomst en/of 

het werk binnen tien dagen na het ontstaan van de reclame of klacht, maar uiterlijk binnen 
vier (4) weken na beëindiging van de werkzaamheden, schriftelijk bij Opdrachtnemer te 
worden ingediend. Bewijs van ontvangst van de melding, ligt bij Opdrachtgever. 

 
9. Iedere vordering op Opdrachtnemer vervalt binnen zes (6) maanden na het ontstaan van de 

vordering, tenzij Opdrachtnemer de vordering uitdrukkelijk heeft erkend of Opdrachtgever 
binnen genoemde termijn een gerechtelijke procedure heeft gestart bij de instantie die in deze 
voorwaarden is aangewezen als de instantie bevoegd om kennis te nemen van vorderingen 
tussen partijen. 



 

 

 
9. OVERMACHT 
 

1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor het niet nakomen van haar verplichting uit de 
Overeenkomst en/of voor schade veroorzaakt door of toe te rekenen aan Overmacht. 
 

2. Indien de nakoming van de Overeenkomst blijvend wordt gefrustreerd door een situatie van 
Overmacht mogen beide partijen de Overeenkomst beëindigen zonder dat de beëindigende 
partij schadeplichtig wordt. Opdrachtnemer heeft alsdan te allen tijde nog recht op betaling 
van hetgeen reeds is gepresteerd en aan kosten is gemaakt. 

 
3. Overmacht schort de betalingsverplichting van reeds opeisbare vorderingen niet op. 

 
10. DERDEN 
 

1. Opdrachtnemer kan zijn rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst met Opdrachtnemer 
altijd overdragen aan een derde. De Opdrachtgever wordt geacht voor een dergelijke 
overdracht Opdrachtnemer vooraf toestemming te hebben verleend. Na een overdracht als 
hier bedoeld is Opdrachtnemer ontheven van al zijn verplichtingen uit de overgedragen 
Overeenkomst. 
 

2. Opdrachtnemer mag bij de uitvoering te allen tijde gebruik maken van Hulppersonen c.q. de 
uitvoering van de Overeenkomst overlaten aan Hulppersonen. Deze hebben alsdan het recht 
een beroep te doen op deze algemene voorwaarden ter beperking van hun aansprakelijkheid. 
De recht en jurisdictieclausule wat betreft de exclusieve keuze voor de rechtbank Rotterdam 
is dan mede van toepassing. 
 

3. Indien de Overeenkomst verband houdt met een hoofdovereenkomst tussen Opdrachtgever 
en zijn principaal, zorgt Opdrachtgever ervoor dat Opdrachtnemer en zijn Hulppersonen deze 
voorwaarden, inclusief rechts- en jurisdictiekeuze, jegens de principaal kunnen inroepen. Dit 
geldt niet als de hoofdovereenkomst gunstigere aansprakelijkheidsbepalingen bevat, mits 
Opdrachtnemer en zijn Hulppersonen daarvan daadwerkelijk gebruik kunnen maken. Ook dan 
moet het zo zijn en Opdrachtgever moet dat zo regelen dat Opdrachtnemer en zijn 
Hulppersonen nog steeds gebruik kunnen maken van de rechts- en jurisdictiekeuze uit deze 
voorwaarden. Opdrachtgever vrijwaart en compenseert Opdrachtnemer en zijn Hulppersonen 
voor schade, inclusief juridische kosten, door schending van deze verplichting. 
 

4. De Opdrachtgever zal Opdrachtnemer schadeloosstellen, vrijwaren en beschermen tegen 
eventuele aanspraken van derden met betrekking tot de Overeenkomst en/of de uitvoering 
van de Overeenkomst voor zover de aanspraken zaken of situaties betreffen die in de 
risicosfeer liggen van Opdrachtgever en/of haar personeel of derden die bij de uitvoering van 
de Overeenkomst door Opdrachtgever zijn betrokken. De vrijwaring strekt zich tevens tot de 
volledige kosten die Opdrachtnemer moet maken om zichzelf in rechte te verdedigen. 

 
  



 

 

11. INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN, ONTWERPBESCHERMING 
 

1. De Intellectuele eigendomsrechten die rusten op alle door Opdrachtnemer al dan niet 
specifiek ten behoeve van Opdrachtnemer vervaardigde en/of door hem gehuurde Materialen, 
daaraan gerelateerde Diensten etc. behoren uitsluitend Opdrachtnemer of haar Hulppersonen 
toe. Opdrachtgever krijgt, indien dat is overeengekomen of uit de Overeenkomst voortvloeit, 
uitsluitend een beperkt, niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor zover nodig voor de uitvoering 
van de Overeenkomst. Gebruik buiten dit kader is niet toegestaan zonder schriftelijke 
toestemming. 
 

2. Indien Opdrachtgever zich niet aan lid 1 van deze voorwaarden houdt alsmede bij iedere inbreuk 
op Intellectuele eigendomsrechten verbeurt Opdrachtgever, zonder dat nadere 
ingebrekestelling is vereist, onmiddellijk een opeisbare boete van minimaal EUR 50.000,- (zegge: 
vijftigduizend euro) en van EUR 10.000,- (zegge: tienduizend euro) per dag of een gedeelte 
daarvan, dat die overtreding voortduurt. Voornoemde boete kan door Opdrachtnemer naast de 
wettelijke schadevergoeding worden gevorderd, waarmee derhalve expliciet wordt afgeweken 
van het bepaalde in artikel 6:92 lid 2 BW. 

 
12. GARANTIES 
 

1. Voor zover Opdrachtnemer een garantie verstrekt is dat, tenzij anders overeengekomen, altijd 
voor de duur van één (1) jaar. De bepalingen van de garantie zullen alsdan schriftelijk in een 
zogenaamde garantieclausule worden gedeeld met Opdrachtgever. Door Opdrachtnemer wordt 
alsdan uitsluitend garantie verleend volgens de bepalingen van die garantieclausule.  

 
2. Artikel 8.3 is van overeenkomstige toepassing. 

 
13. SANCTIECLAUSULE 
 

De Opdrachtgever verklaart te allen tijde te handelen in overeenstemming met toepasselijke wet- 
en regelgeving op het gebied van handelssancties, exportcontrole, en embargo’s, inclusief sancties 
opgelegd door de Verenigde Naties, de Europese Unie en de Verenigde Staten. De Opdrachtnemer 
behoudt zich het recht voor om de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten of te 
beëindigen indien een schending van dergelijke regelgeving wordt vermoed. De Opdrachtnemer is 
in dat geval niet aansprakelijk voor enige schade die daardoor ontstaat.  

 
14. GEHEIMHOUDINGSCLAUSULE 

 
Partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader 
van de Overeenkomst van elkaar verkrijgen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen of wanneer 
openbaarmaking wettelijk verplicht is. Onder vertrouwelijke informatie wordt mede verstaan 
technische, commerciële en financiële informatie. Deze verplichting blijft van kracht na 
beëindiging van de Overeenkomst. 

 
  



 

 

15. ANTI-WERVINGSCLAUSULE 
 

Het is de Opdrachtgever niet toegestaan gedurende de looptijd van de Overeenkomst en een 
periode van twaalf (12) maanden na beëindiging daarvan, zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van de Opdrachtnemer, Personeel van de Opdrachtnemer in dienst te nemen of 
anderszins direct of indirect bij zich te laten werken. Bij overtreding van deze clausule verbeurt de 
Opdrachtgever een direct opeisbare boete van EUR 50.000,- (zegge: vijftigduizend euro) per 
overtreding, onverminderd het recht van de Opdrachtnemer om volledige schadevergoeding te 
vorderen. 

 
16.  END-USER EN END-USE VERANTWOORDELIJKHEID 
 

De Opdrachtgever dient zich ervan te vergewissen dat de eindgebruiker ("end user") en het 
beoogde gebruik ("end use") van de geleverde Diensten of Materialen (al dan niet voor 
(door)verhuur) niet in strijd zijn met toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder maar niet 
beperkt tot handelssancties, exportcontrole- en embargo-regelgeving.  
Indien de Opdrachtnemer op enig moment vermoedt dat sprake is van een (mogelijke) overtreding 
van dergelijke wet- en regelgeving, is de Opdrachtnemer gerechtigd de uitvoering van de 
Overeenkomst onmiddellijk op te schorten of te beëindigen, zonder dat zij aansprakelijk is voor 
enige schade of kosten die daardoor ontstaan. De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer 
voor alle claims, boetes of schade die voortvloeien uit een schending van dit artikel, inclusief de 
werkelijke juridische kosten die Opdrachtnemer moet maken. 

 
17.  TOEPASSELIJK RECHT EN JURISDICTIE 
 

1. Deze voorwaarden alsmede alle vorderingen en disputen tussen partijen op welke grondslag 
dan ook, worden beheerst door Nederlands recht. Voor zover niet in strijd met dwingende 
regelgeving is de toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag - Verdrag der Verenigde Naties 
inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken, Wenen, 11-04-1980 
- uitgesloten. 

  
2. Alleen de bevoegde rechter van de Rechtbank Rotterdam mag van een vordering tussen 

partijen bedoeld in deze voorwaarden, kennisnemen, ongeacht de grondslag van die 
vordering, tenzij Opdrachtnemer de keuze maakt voor arbitrage. In dat geval is de arbitrage 
exclusief overeengekomen en kunnen eventuele vorderingen van Opdrachtnemer op dat 
moment ook enkel in arbitrage worden beoordeeld. Indien Opdrachtgever een vordering wil 
instellen zal zij Opdrachtnemer eerst schriftelijk vragen of zij gebruik maakt van haar 
bevoegdheid om voor arbitrage te kiezen waarop Opdrachtnemer binnen drie (3) werkdagen 
moet reageren en in spoedeisende zaken binnen vierentwintig (24) uur of zoveel eerder als 
redelijkerwijs nodig. Arbitrage vindt plaats onder de UNUM-voorwaarden (of de opvolger c.q. 
vervanger daarvan) en in Rotterdam, in het Nederlands dan wel in de Engelse taal indien het 
internationale partijen betreft en de taalvoering steeds in het Engels is geweest. 

 
  



 

 

BIJZONDERE BEPALINGEN 
 

B. DIENSTVERLENING- AANNEMING VAN WERK 
 

Deze bepalingen, naast de algemene bepalingen onder A, zijn van toepassing op overeenkomsten die 
betrekking hebben op aanneming van werk, opdrachten en/of koop, inclusief maar niet beperkt tot 
overeenkomsten voor het leveren en plaatsen van installaties, eventueel in combinatie met ontwerp 
en engineering. Doorgaans worden deze Diensten uitgevoerd door Erp Trading B.V. Voor 
overeenkomsten die tevens verhuur van Materialen omvatten, zijn tevens de bepalingen uit onderdeel 
C van deze voorwaarden van toepassing. 

 
1. VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN DE OPDRACHTGEVER 

 
1. De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig en correct verstrekken van alle 

documenten, gegevens en informatie die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de Diensten. 
Dit omvat, maar is niet beperkt tot, informatie die verband houdt met douaneformaliteiten, 
vergunningen, technische specificaties en wettelijke vereisten. 

 
2. Indien bij de uitvoering van de Diensten Hulppersonen worden ingezet, waaronder Personeel 

via Uitzendbureaus, dient de Opdrachtgever zich ervan te vergewissen dat: 
a. de Hulppersonen legaal mogen werken op de betreffende locatie; 
b. vereiste vergunningen, werkvergunningen of certificeringen aanwezig zijn. 

 
3. De Opdrachtgever vrijwaart de Opdrachtnemer volledig voor alle schade, boetes, kosten of 

andere gevolgen die voortvloeien uit het niet voldoen aan de verplichtingen zoals genoemd 
in dit artikel, inclusief de werkelijke juridische kosten. 

 
2. TRANSPORT EN WERKPLEK 

 
1. Diensten worden verstrekt volgens de overeengekomen specificaties en binnen de 

overeengekomen termijn, tenzij sprake is van Overmacht. 
 

2. Het vervoer van onderdelen en Materialen is voor rekening en risico van de Opdrachtgever, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
 

3. Het risico van verlies of beschadiging van de geleverde Materialen gaat over op de 
Opdrachtgever op het moment van levering op de overeengekomen locatie. Het laden, 
transport en lossen van de Zaken geschiedt voor rekening en risico van de Opdrachtgever. 

 
4. De Werklocatie is conform vermeld in de Opdrachtbevestiging. 

 
  



 

 

5. Indien Opdrachtgever de Werklocatie bepaalt is Opdrachtgever aansprakelijk voor alle schade 
en kosten die voortvloeien uit het niet voldoen van de Werklocatie aan wettelijke en in de 
markt gebruikelijke (veiligheid)normen alsmede de eisen die uitdrukkelijk door 
Opdrachtnemer aan Opdrachtgever kenbaar zijn gemaakt. Opdrachtnemer behoudt zich het 
recht voor de Diensten op te schorten of niet uit te voeren indien de Werklocatie niet aan de 
voormelde eisen voldoet. 

 
3. LEVERINGS- EN PRESTATIETERMIJN 

 
1. De Zaken worden binnen de termijn zoals bepaald in de Overeenkomst aan Opdrachtnemer 

afgeleverd op de Werklocatie dan wel binnen de afgesproken termijn ter beschikking gesteld 
om de Diensten aan te verrichten. 
 

2. Indien Opdrachtgever de Zaken niet binnen genoemde termijn levert of ter beschikking stelt, 
is Opdrachtgever aan Opdrachtnemer een boete verschuldigd van tien procent (10%) van de 
overeengekomen prijs, onverminderd alle overige rechten die Opdrachtnemer wegens niet-
tijdige beschikbaarheid mocht hebben, waaronder het recht van Opdrachtnemer op volledige 
schadevergoeding, gevolgschade, of zijn recht om nakoming te vorderen of de Overeenkomst 
op te zeggen. 

 
3. De door Opdrachtnemer opgegeven Uitvoeringstermijn van de Overeenkomst geldt bij 

benadering en gaat pas in op het moment dat over alle details overeenstemming is bereikt, 
de Zaken bij Opdrachtnemer zijn afgeleverd of ter beschikking gesteld, de Werklocatie gereed 
is.  

 
4. Opdrachtnemer kan de Uitvoeringstermijn verlengen zonder dat Opdrachtgever recht heeft 

op enige schadevergoeding indien zich onvoorziene omstandigheden of meerwerk voordoen. 
 

5. De Uitvoeringstermijn wordt verlengd met de periode die Opdrachtnemer nodig acht om de 
Overeenkomst onder de nieuwe omstandigheden en overeenkomstig de planning van 
Opdrachtnemer uit te voeren. 

 
4. MATERIALEN EN ZAKEN 

 
1. De aan Opdrachtnemer ter beschikking gestelde Materialen of Zaken voor de uitvoering van 

de Overeenkomst blijven te allen tijde voor risico van Opdrachtgever. 
 

2. Opdrachtgever is altijd aansprakelijk voor schade en/of kosten, veroorzaakt door de Zaken, 
onder meer, maar daartoe niet beperkt, door een gebrek, kwaliteit, gevaar of risico van de 
Zaken, ook al was dit gebrek, kwaliteit, gevaar of risico voor Opdrachtgever onbekend. De 
aansprakelijkheid van Opdrachtgever geldt eveneens ten aanzien van Materialen die aan 
Opdrachtnemer ter beschikking worden gesteld. 

 



 

 

3. Het is de verantwoordelijkheid van Opdrachtgever om Opdrachtnemer alle informatie te 
verstrekken benodigd voor de goede uitvoering van de Diensten, waaronder maar niet 
beperkt tot gewicht, hoeveelheid, kwaliteit, gebreken en over eventuele gevaren of risico’s 
die aan de Materialen met betrekking tot het project of de Zaken verbonden zijn, inclusief 
maar niet beperkt tot asbest en radioactiviteit. 
 

4. Opslag van de Zaken of Materialen geschiedt te allen tijde voor rekening en risico van de 
Opdrachtgever.  

 
5. De aansprakelijkheid als hier bedoeld laat het recht van Opdrachtnemer onverlet om kosten 

en schade van Opdrachtgever te vorderen wegens het niet nakomen door Opdrachtgever van 
zijn verplichting hieronder. 

 
6. Opdrachtgever zal Opdrachtnemer en zijn Hulppersonen vrijwaren tegen iedere aanspraak 

van een derde met betrekking tot de verplichtingen hieronder, inclusief opslag met inbegrip 
van juridische kosten. 

 
5. ONTWERPEN, ENGINEEREN EN INSTALLLEREN 

Engineering 

1. Alle engineering, ontwerp en bouw van de Materialen en installaties zal uitsluitend worden 
uitgevoerd volgens de specificaties, tekeningen, berekeningen, instructies en andere 
relevante documentatie die door de Opdrachtgever zijn aangeleverd. 
 

2. Opdrachtgever is in beginsel zelf verantwoordelijk voor het uitvoeren van de engineering. 
Opdrachtnemer kan echter, indien uitdrukkelijk overeengekomen, de engineering doen 
regelen. 

 
3. Indien Opdrachtnemer het doen regelen van de engineering aanneemt treedt 

Opdrachtnemer alsdan uitsluitend op als tussenpersoon en hij aanvaardt dan ook geen 
aansprakelijkheid voor de correcte uitvoering van de engineering. Opdrachtnemer is niet 
aansprakelijk voor eventuele fouten of gebreken die voortvloeien uit de door de 
Opdrachtgever aangeleverde specificaties, tekeningen, berekeningen of instructies voor de 
engineering. Op verzoek zal Opdrachtnemer een eventuele vordering op de ingenieur 
overdragen aan Opdrachtgever ter finale kwijting van Opdrachtnemer. 

  



 

 

Installatie 

4. Opdrachtnemer zal de installatie van de Materialen volgens de specificaties, tekeningen en 
instructies van de Opdrachtgever uitvoeren. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de 
zorgvuldige voorbereiding van de Werklocatie, installatieomgeving, inclusief het waarborgen 
van de geschiktheid en veiligheid van de ondergrond of infrastructuur. Indien de installatie 
niet correct kan worden uitgevoerd als gevolg van gebreken in de ondergrond of 
infrastructuur die Opdrachtnemer niet kan verifiëren c.q. schade/ongevallen ontstaat, 
plaatsvinden om die reden, is Opdrachtnemer niet aansprakelijk. Het risico van dergelijke 
gebreken en de daaruit voortvloeiende gevolgen ligt bij Opdrachtgever. 

 
5. De bewijslast ligt bij Opdrachtgever.  

 
6. ONMOGELIJKHEID VAN UITVOERING 

 
1. Opdrachtnemer heeft het recht de nakoming van zijn verplichtingen op te schorten indien 

nakoming verhinderd wordt door Overmacht. 
 
2. Indien nakoming blijvend onmogelijk is of een tijdelijke onmogelijkheid de Overeenkomst 

onrendabel maakt dan wel het risico ontstaat dat de Opdrachtnemer niet aan de tijdsplanning 
voor andere overeenkomsten kan voldoen, kan de Overeenkomst voor het nog niet 
uitgevoerde gedeelte van de verplichtingen worden opgezegd. 

 
3. Opdrachtgever heeft geen recht op enige vergoeding van schade geleden door een 

opschorting of beëindiging op grond van dit artikel. 
 

4. Indien door een omstandigheid die aan de zijde van Opdrachtgever ligt de nakoming 
onmogelijk wordt gemaakt of ertoe leidt dat Opdrachtnemer niet met de werkzaamheden kan 
beginnen, vergoedt Opdrachtgever alle schade en kosten, inclusief opslag. Indien de 
Overeenkomst hierdoor niet nader kan worden uitgevoerd en Opdrachtnemer ex lid 2 de 
Overeenkomst moet opzeggen, vergoedt Opdrachtgever dertig procent (30%) van de 
contractprijs, onverminderd overige rechten die Opdrachtnemer op grond van de 
Overeenkomst of de wet heeft.  

 
7. OPLEVERING, KWALITEIT EN KEURING 

 
1. Opdrachtnemer garandeert dat de geleverde onderdelen en Materialen voldoen aan de 

specificaties zoals opgenomen in de Opdrachtbevestiging en geschikt zijn voor het beoogde 
gebruik. 
 

2. De Diensten zijn voltooid en worden geacht te zijn aanvaard als Opdrachtnemer dit aan 
Opdrachtgever mededeelt dan wel, indien van toepassing, een opleveringsdocument is 
ondertekend dan wel, indien van toepassing, een laatste keuring heeft plaatsgevonden, onder 
meer bij laswerkzaamheden, en de inspecteur het werk heeft gekeurd op gereedheid. Bij 



 

 

Diensten die direct visueel kunnen worden geïnspecteerd is het aan Opdrachtgever om dat 
ook te doen, op straffe van verval van rechten.  

 

8. EIGENDOMSVOORBEHOUD 
 
1. Opdrachtnemer heeft de eigendom van alle geleverde Materialen en bijbehorende 

onderdelen totdat de Opdrachtgever volledig heeft voldaan aan alle betalingsverplichtingen 
uit hoofde van de Overeenkomst. 
 

2. Zolang de eigendom niet is overgegaan, is de Opdrachtgever niet gerechtigd Materialen te 
verpanden of op enige andere wijze te bezwaren. Derden dienen door Opdrachtgever van de 
eigendom van Opdrachtnemer op de hoogte te worden gesteld. 

 
3. Indien Opdrachtgever enige verplichting uit de Overeenkomst niet nakomt, is Opdrachtnemer 

zonder nadere ingebrekestelling gerechtigd de Materialen en/of meegeleverde hulpmiddelen 
terug te nemen, niettegenstaande de overige rechten van Opdrachtnemer uit deze 
voorwaarden en de wet. Opdrachtgever verleent hiertoe op eerste verzoek van 
Opdrachtnemer alle benodigde medewerking en verleent Opdrachtnemer (of een door 
Opdrachtnemer aan te wijzen derde) reeds nu voor alsdan toestemming om hiertoe de 
(bedrijf) panden van Opdrachtgever te betreden.  

 
 
 

C. VERHUUR 
 
Deze bepalingen zijn tezamen met de algemene bepalingen onder A van toepassing op Overeenkomsten 
waarbij (mede) de verhuur van Materialen (hierna “het gehuurde”) is overeengekomen.  
 
Daar waar in de algemene bepalingen Opdrachtnemer staat, is voor de toepasselijkheid van dit 
onderdeel van deze voorwaarden Verhuurder bedoeld en daar waar Opdrachtgever staat, Huurder. 

 
1. AANBIEDINGEN 
 

Alle aanbiedingen en prijsopgaven zijn gedurende een door Verhuurder aan te geven termijn geldig 
(zie artikel 3.1 onder A van deze voorwaarden) en geschieden tegelijkertijd geheel vrijblijvend. Zij zijn 
naar beste weten door Verhuurder gedaan en gebaseerd op eventueel bij de aanvraag door Huurder 
verstrekte gegevens.  

 
2. OPDRACHTEN/OVEREENKOMSTEN 
 

In aanvulling op onderdeel A. wordt Huurder geacht wijzigingen of aanvullingen op met Verhuurder 
gesloten overeenkomsten te hebben geaccepteerd, indien Huurder niet uiterlijk binnen 24 uur, nadat 
hij van de afwijking(en) kennis heeft genomen of had kunnen nemen, schriftelijk tegen deze 
afwijking(en) heeft geprotesteerd.  



 

 

Huurder wordt geacht kennis te hebben genomen van afwijking(en) op het moment dat Verhuurder 
met de verhuur en/of de daaraan gerelateerde werkzaamheden waarop de afwijking(en) betrekking 
heeft (hebben), is aangevangen.  

 
3. DUUR EN KWALITEIT VAN DE VERHUUR 
 

1. De verhuur is steeds voor een bepaalde tijd als opgenomen in de Overeenkomst tussen partijen, 
tenzij anders overeengekomen. Het gehuurde dient direct bij ontvangst door of namens 
Huurder gekeurd te worden op onder meer, maar daartoe niet beperkt de compleetheid, 
beschadigingen en functionaliteit.  
Indien er sprake is van een tekortkoming dient Huurder dit uiterlijk binnen één (1) werkdag 
schriftelijk, waaronder mede te verstaan per e-mail (info@erp-rental.nl) aan Verhuurder te 
melden. Indien blijkt dat schade aan de Materialen is toegebracht tijdens vervoer, dient Huurder 
alle maatregelen ter verkrijging van een schadevergoeding van de vervoerder te treffen.  
 

2. Blijft Huurder in gebreke met voornoemde verplichtingen, dan kan hij zich nadien niet meer op 
de tekortkoming beroepen en wordt Huurder geacht het gehuurde in goede staat en zonder 
beschadigingen te hebben ontvangen. Ondertekening van een ontvangstbewijs, verstrekt door 
of namens Verhuurder, bewijst dat het gehuurde in goede staat is ontvangen. 

 
3. Verhuurder garandeert op geen enkele wijze de compatibiliteit van het gehuurde met andere 

apparatuur, programmatuur of andere materialen en/of de bruikbaarheid voor het door de 
Huurder beoogde doel.  

 
 
4. EINDE  VERHUUR 

 
1. Het gehuurde dient door Huurder direct aan het einde van de Overeenkomst in dezelfde staat 

als op het moment van aanvang van de huur aan Verhuurder te worden overhandigd op het 
zakenadres van Verhuurder dan wel op een andere door Verhuurder te bepalen locatie. 
 

2. Bij terugname van het gehuurde, met – indien van toepassing – inbegrip van software, 
programmatuur e.d. die informatie dragende eigenschappen bezitten, is Verhuurder door of 
namens Huurder op geen enkele wijze aansprakelijk voor het verlies van de daarop aanwezige 
informatie. Evenmin is Verhuurder gehouden deze informatie op te slaan en/of te bewaren. 
 

3. Bij een Overeenkomst met een koopoptie kan Huurder van die koopoptie slechts gebruik maken 
wanneer hij aan al zijn verplichtingen voortvloeiend uit die (ver)huurovereenkomst heeft 
voldaan. 
 
 
 
 
 

 



 

 

5. UITVOERING VERHUUR 
 

1. Indien op enig moment bij Huurder, tijdens de Verhuur van informatie dragende objecten, blijkt, 
dat om het even welke reden er op het gehuurde nog informatie aanwezig is die niet voor 
Huurder is bestemd, dan dient Huurder de Verhuurder daarvan direct in kennis te stellen en 
medewerking aan Verhuurder te verlenen om de betreffende informatie te kunnen verwijderen. 
Huurder zal alsdan de betreffende informatie vertrouwelijk behandelen en niet verspreiden. 
 

2. Verhuurder heeft gedurende de duur van de huur te allen tijde het recht om de toestand en de 
wijze van het gebruik door Huurder te controleren. Huurder dient op eerste verzoek van 
Verhuurder onverwijld en onbelemmerd toegang tot het gehuurde (de locatie van) te verlenen.  
 

3. Het gehuurde blijft, tot het moment dat hij het gehuurde weer aan Verhuurder heeft 
overhandigd en deze het gehuurde heeft gecontroleerd, voor rekening en risico van de Huurder, 
met inbegrip van alle defecten en/of beschadigingen. Huurder dient het gehuurde te 
retourneren in de staat waarin deze het gehuurde voor verhuur heeft ontvangen. Schade anders 
dan normale slijtage door gebruik dient te worden vergoed door Huurder. De bewijslast van de 
oorzaak ligt bij Huurder. Huurder is niet alleen aansprakelijk voor de kosten van herstel, maar 
ook voor de directe en indirecte schade die Verhuurder daardoor lijdt waaronder de kosten voor 
het vragen van advies aan de fabrikant voor reparatie alsmede schade vanwege het niet kunnen 
verhuren van het gehuurde. Uitzonderingen hierop zijn defecten en beschadigingen als gevolg 
van een aantoonbaar en slechts aan Verhuurder toe te rekenen tekortkoming, die tijdig, zoals 
bedoeld in deze voorwaarden, door Huurder aan de Verhuurder zijn gemeld. Indien het 
gehuurde beschadigd wordt geretourneerd heeft Verhuurder het recht om de huurperiode te 
verlengen met de periode die met het Herstel is gemoeid, onverminderd overige rechten van 
Verhuurder. 

 
4. Bij verlies, diefstal, schade door een derde, molest of schade die anderszins ontstaat door 

oorzaken buiten het normale gebruik van het gehuurde is Verhuurder gerechtigd om de 
nieuwwaarde daarvan, dan wel de nieuwwaarde van vervangende materialen, in het geval het 
oorspronkelijk gehuurde niet meer dan wel niet meer courant leverbaar is, bij Huurder als direct 
geleden schade in rekening te brengen. Dit geldt onverminderd de eventueel aan Verhuurder 
overige toekomende rechten, waaronder vergoeding van gevolgschade. 
 

5. Indien de verhuur gepaard gaat met engineering en/of installatie zijn de bepalingen ter zake uit 
deel B van deze voorwaarden mutatis mutandis van toepassing. 

 
6. VERPLICHTINGEN HUURDER 
 

1. Bij constatering van een defect, schade, diefstal, vermissing of molest dient Huurder de 
Verhuurder terstond op de hoogte te stellen, het gebruik te staken en de aanwijzingen van de 
Verhuurder op te volgen. Reparaties en/of onderhoud aan het gehuurde mogen niet door 
Huurder of door hem ingeschakelde derden worden verricht op straffe van verval van enig 
recht.  

 



 

 

2. Huurder is in geval van vermissing, diefstal, schade door een derde of molest verplicht om 
terstond na de constatering daarvan aangifte te doen bij de politie en een kopie van het proces-
verbaal direct na ontvangst aan Verhuurder te overleggen. Indien Huurder verzuimt (tijdig) 
aangifte te doen en/of een proces-verbaal van de aangifte aan Verhuurder te overhandigen, 
geldt de diefstal als een verduistering, waar mogelijk geen dekking voor is. Dat risico komt voor 
Huurder en Huurder is gehouden Verhuurder volledig te vrijwaren. 

 
3. Huurder dient tijdig zorg te dragen voor een adequate verzekering, die hij op eerste verzoek van 

Verhuurder kan overleggen, tenzij anders overeengekomen.  
 

4. Het is Huurder zonder uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van Verhuurder 
niet toegestaan, om aan het gehuurde veranderingen aan te brengen, zoals maar daartoe niet 
beperkt, optisch, esthetisch en/of functioneel. Indien door Huurder zonder de toestemming 
van Verhuurder veranderingen zijn aangebracht, dan heeft Verhuurder het recht om de 
Overeenkomst tussentijds, geheel of partieel op te zeggen met behoud van alle overige 
rechten die zij heeft, waaronder het recht om als gevolg van voornoemd handelen door 
Huurder, alle ontstane schade, inclusief werkelijke juridische kosten, op Huurder te verhalen. 

 
5. Het is Huurder niet toegestaan om het gehuurde en/of goederen ten behoeve van de huur van 

Verhuurder verkregen goederen zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van 
Verhuurder buiten de landsgrenzen te brengen van het land waarin Verhuurder is gevestigd. 
Het is Huurder evenmin toegestaan om het gehuurde onder te verhuren, uit te lenen of 
anderszins in de macht van derden over te dragen.  

 
6. Indien Huurder in strijd handelt met de bepalingen in lid 4 en/of 5, heeft Verhuurder het recht 

Huurder daarvoor een onmiddellijk opeisbare boete op te leggen van maximaal EUR 50.000,- 
(zegge: vijftigduizend euro) per overtreding. De boete laat onverminderd het recht van 
Verhuurder de Overeenkomst op te zeggen. Voornoemde boete kan door Verhuurder naast de 
wettelijke schadevergoeding worden gevorderd, waarmee derhalve expliciet wordt afgeweken 
van het bepaalde in artikel 6:92 lid 2 BW. Het vorenstaande onverminderd alle overige rechten 
die Verhuurder op grond van de Overeenkomst, deze voorwaarden of de wet heeft. 

 
7. Indien de financiële omstandigheden van Huurder van dien aard zijn, dat er sprake is van een 

belastingachterstand en/of niet-nakoming van zijn financiële verplichtingen aan derden, dan 
dient Huurder dit terstond aan Verhuurder te melden. Indien Verhuurder door een omissie van 
Huurder ten aanzien van het hier in dit artikel genoemde omstandigheid schade lijdt, zulks naar 
haar oordeel, dan heeft zij het recht om deze schade op Huurder te verhalen, waarbij de waarde 
van het gehuurde gelijk gesteld dient te worden aan de nieuwwaarde. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

7.  AANSPRAKELIJKHEID 
 

1. Verhuurder is, behoudens het bepaalde in dit artikel en het bepaalde in het algemeen deel (A), 
niet aansprakelijk voor schade van Huurder uit welken hoofde dan ook ontstaan, daaronder 
begrepen alle directe en indirecte schade, zoals gevolgschade of bedrijfsschade, tenzij deze 
schade is veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van de directie van Verhuurder. De 
aansprakelijkheid van Verhuurder is beperkt tot Herstel conform lid 4 van dit artikel. 
 

2. Uitsluitend indien in rechte mocht komen vast te staan dat Verhuurder, ondanks het bepaalde 
in lid 1 en anders dan wegens opzet of bewuste roekeloosheid van de directie van Verhuurder, 
toch voor enige schade van Huurder aansprakelijk is, is de aansprakelijkheid van Verhuurder 
beperkt tot de vergoeding van enkel directe schade tot maximaal eenmaal de factuurwaarde. 

 
3. Verhuurder is nimmer aansprakelijk uit hoofde van productaansprakelijkheid voor 

personenschade indien de verhuurde artikelen naar de stand van de wetenschap op het moment 
van de verhuur niet tot aansprakelijkheid in de zin van lid a van dit artikel zou hebben geleid, 
zelfs niet als die schade is veroorzaakt door bewuste roekeloosheid van Verhuurder. De knock 
for knock-bepaling uit het algemeen deel (A) geldt dan onverkort. 
 

4. Indien Verhuurder op enig moment als gevolg van een door haar geconstateerde tekortkoming 
aan het gehuurde, tot reparatie, onderhoud en/of support moet overgaan en het 
geconstateerde gebrek is aan Verhuurder toe te rekenen, zal Verhuurder dit gebrek binnen een 
redelijke termijn repareren, ofwel het betreffende goed vervangen, dan wel de huursom voor 
de duur van het gebrek crediteren (Herstel), zulks te harer keuze. Tot meer is Verhuurder niet 
gehouden. Repareren is bedoeld om het Verhuurde terug te brengen in dezelfde staat waarin 
het verhuurd is.  
 

5. Verhuurder is nimmer aansprakelijk c.q. tot Herstel gehouden indien Huurder en/of derden 
veranderingen heeft/hebben aangebracht in het gehuurde, inclusief het verrichten van 
reparatie(s) door Huurder en/of derden c.q. indien Huurder de adviezen, (veiligheid)instructies, 
gebruikershandelingen en/of (veiligheid)normen van Verhuurder niet heeft opgevolgd. 
Daarnaast is Verhuurder niet aansprakelijk voor ontstane schade als gevolg van verkeerde of 
onvolledige door Huurder verstrekte informatie. 
 

6. Voor adviezen, die Verhuurder verstrekt zonder dat daaraan een uitdrukkelijk op het verstrekken 
van adviezen gerichte overeenkomst ten grondslag ligt, aanvaardt Verhuurder geen 
aansprakelijkheid uit welken hoofde dan ook. 
 

7. Voor tekeningen, ontwerpen, berekeningen, aanwijzingen, materiaal en dergelijke, die 
Verhuurder door of vanwege Huurder met het oog op de uitvoering van de Overeenkomst 
worden verstrekt, aanvaardt Verhuurder geen enkele verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid 
uit welken hoofde ook. Daarnaast aanvaardt Verhuurder geen aansprakelijkheid voor schade 
aan eigendommen van Huurder en/of derden. 
 



 

 

8. Huurder vrijwaart Verhuurder voor alle aanspraken van derden die voortvloeien uit de 
uitvoering van een overeenkomst tussen Verhuurder en Huurder, voor zover deze in de 
risicosfeer van Huurder liggen. Deze vrijwaring geldt niet voor aanspraken die het gevolg zijn 
van opzet of bewuste roekeloosheid van de directie van Verhuurder. Huurder draagt alle 
kosten die voortvloeien uit deze vrijwaring, inclusief werkelijke kosten van juridische bijstand. 

 
9. Huurder is aansprakelijk voor schade aan en verlies of diefstal van het gehuurde tijdens de 

huurperiode, ongeacht of hij hieraan schuld heeft. De Huurder is verplicht preventieve 
maatregelen te nemen ter voorkoming van verlies en diefstal van het gehuurde, gezien het feit 
dat hij een teruggaveplicht heeft ten aanzien van het gehuurde, welke niet wordt opgeheven, 
zelfs niet door toeval, of een ingreep van een derde.  

 
8. LEVERTIJD EN PLAATS VAN LEVERING 
 

1. De in de aanbiedingen, prijsopgaven, orderbevestigingen en Overeenkomsten door Verhuurder 
genoemde levertermijnen zijn naar beste weten en zullen zoveel mogelijk in acht worden 
genomen, doch zij zijn voor Verhuurder niet bindend. Verhuurder is gerechtigd om een gedeelte 
te leveren, dan wel te wachten met de levering tot de gehele bestelling voor levering gereed is. 
 

2. Het overschrijden van de door Verhuurder genoemde levertermijnen, ongeacht de oorzaak, 
geeft Huurder geen recht op schadevergoeding, ontbinding van de overeenkomst, 
opschorting, of het niet-nakomen van enige verplichting uit deze of een andere overeenkomst. 
Huurder mag de Overeenkomst echter beëindigen indien levering onmogelijk blijkt of, naar 
bewijs van Huurder, levering zo lang uitblijft dat acceptatie redelijkerwijs niet meer van 
Huurder kan worden verwacht. 
 

3. Levering geschiedt, tenzij anders overeengekomen, af bedrijf/magazijn van Verhuurder. Voor 
eventuele vergunningen etc. geldt hetgeen in artikel 2 in deel B van deze voorwaarden is 
bepaald, mutatis mutandis. 
 

4. Indien het gehuurde na totstandkoming van de Overeenkomst aan Huurder ter beschikking is 
gesteld maar niet door Huurder wordt geaccepteerd c.q. afgenomen, blijft het gehuurde 
gedurende de overeengekomen huurperiode beschikbaar voor Huurder. Onverminderd 
overige rechten dat Verhuurder heeft waaronder het recht om gevolgschade te vorderen, 
wordt het gehuurde gedurende deze periode opgeslagen voor rekening van Huurder, en blijft 
Huurder de volledige huurprijs verschuldigd. Geen aftrek wordt verleend wegens niet-gebruik 
van het gehuurde.  
 

5. Verhuurder heeft het recht om in deze situatie de voor Huurder gereedstaande goederen, aan 
derden te verhuren, doch niet dan nadat Verhuurder de Huurder een laatste maal schriftelijk 
heeft aangemaand en in de gelegenheid heeft gesteld het gehuurde af te nemen. De vergoeding 
die Verhuurder in dat geval van derden voor het gehuurde ontvangt, zal in mindering worden 
gebracht op hetgeen Huurder op basis van dit artikellid aan Verhuurder verschuldigd is. 
 



 

 

6. Na beëindiging van de huur dient het gehuurde, met inbegrip van niet eenmalige verpakkingen 
en/of meegeleverde hulpmiddelen, zoals maar daartoe niet beperkt: pallets, kratten en 
containers, schoon, gesorteerd en onbeschadigd aan Verhuurder te worden geretourneerd. 
Daar waar Verhuurder het retourtransport verzorgt dient het gehuurde schoon, gesorteerd en 
onbeschadigd voor transport parterre gereed te staan op de overeengekomen Werklocatie. 
 

7. Als de Huurder niet of niet tijdig voldoet aan een verplichting uit deze voorwaarden, de 
Overeenkomst of een daaraan gerelateerde overeenkomst, mag de Verhuurder de 
Overeenkomst opzeggen. Dit geldt onverminderd andere rechten van de Verhuurder. De 
Verhuurder is hierbij niet gehouden tot schadevergoeding.  

 
9. TRANSPORT EN TRANSPORTRISICO 
 

1. Indien van toepassing is de keuze van het transportmiddel aan Verhuurder. 
 
2. Indien van toepassing geschiedt het transport van de het gehuurde voor rekening van de 

Huurder. 
 

3. Al het gehuurde reist vanaf het ogenblik van afzending. Hieronder wordt verstaan het moment 
van laden op het eerste transportobject, voor risico van de Huurder. Ook wanneer franco 
levering overeengekomen mocht zijn, is de Huurder aansprakelijk voor alle schade tijdens het 
vervoer geleden. 
 

4. Gehuurde goederen worden door Verhuurder uitsluitend bij de overeengekomen Werklocatie 
geleverd mits goed bereikbaar voor Verhuurder en het gehuurde daar veilig kan worden 
geplaatst en indien overeengekomen, geïnstalleerd en de Werklocatie ook voor het overige aan 
de eisen voor levering van het gehuurde voldoet, zoals met elkaar overeengekomen. Extra 
kosten en risico’s indien niet aan deze bepaling wordt voldaan, zijn volledig voor Huurder. 

 
10. PRIJZEN EN KOSTEN 
 

1. De prijs is een huurtermijn per dag of per week en is uitsluitend bedoeld als het te betalen bedrag 
voor de door Verhuurder te leveren prestatie.  
 

2. De in catalogi, website of anderszins vermelde weekprijzen zijn gebaseerd op een minimale 
huurtermijn van één (1) week. Na deze eerste week zal de prijs gebaseerd zijn op de dagprijs, 
zijnde het 1/5 deel (zegge: één vijfde deel) van de weekprijs. NB: één (1) week = vijf (5) 
opeenvolgende werkdagen. Voor huurtermijnen langer dan vier (4) weken kan een afzonderlijke 
prijs op aanvraag worden aangeboden en overeengekomen, zulks ter beoordeling van 
Verhuurder NB: De vermelde prijzen zijn, indien van toepassing, exclusief toeslag voor eventuele 
schadeafkoop-, brand- en diefstalregelingen. 
 

 
 
 



 

 

3. Voor iedere dag (of gedeelte van een dag) dat het gehuurde na beëindiging van de 
Overeenkomst nog niet door Huurder aan Verhuurder is overhandigd is Verhuurder gerechtigd 
huurder daarvoor een daghuur in rekening te brengen, zonder dat daartoe de Huurder in 
verzuim en/of in gebreke gesteld behoeft te worden. 

 
11. BETALINGSCONDITIES 

 
1.  Verhuurder is gerechtigd om voorafgaand aan de ter beschikking stelling van het gehuurde een 

borg te vragen. Het borgbedrag mag nimmer door de Huurder worden gebruikt voor verrekening 
van andere verplichtingen met inbegrip van nog niet voldane huurpenningen die hij op 
Verhuurder heeft. 
 

2. Verhuurder is gerechtigd een kredietbeperkingstoeslag van minimaal twee procent (2%) aan 
Huurder in rekening te brengen, echter dit dient alsdan uitdrukkelijk op de factuur vermeld te 
zijn. Deze toeslag mag door Huurder worden afgetrokken van het factuurbedrag indien het 
factuurbedrag binnen dertig (30) dagen na factuurdatum wordt betaald. 

 
3. Voor het overige gelden de betalingscondities uit het algemeen deel (A), artikel 4 mutatis 

mutandis. 
 

12. RECLAMES 
 

1. Eventuele reclames, zowel over levering van goederen als over factuurbedragen, dienen binnen 
vierentwintig (24) uur na ontvangst van het gehuurde of de daaraan gerelateerde diensten of 
van de betreffende facturen, schriftelijk en aangetekend bij Verhuurder te zijn ingediend 
(info@erp-rental.nl), onder nauwkeurige opgave van de feiten waarop de reclames betrekking 
hebben. Het recht op reclame van de Huurder vervalt ten aanzien van door of namens deze 
bewerkte goederen. 

 
2. Wanneer ingediende reclames niet voldoen aan het boven gestelde, kunnen zij niet meer in 

behandeling genomen worden, vervalt enig recht van Huurder en wordt Huurder geacht de 
gehuurde Materialen en/of de daaraan gerelateerde Diensten te hebben goedgekeurd.  

 
3. Wanneer Verhuurder van oordeel is dat een gerechtvaardigde klacht is ingediend, heeft zij het 

recht, hetzij een in onderling overleg te bepalen geldbedrag als verlaging van de huurprijs dan 
wel schadeloosstelling uit te keren aan Huurder, hetzij tot een nieuwe levering over te gaan met 
instandhouding van de bestaande Overeenkomst, zulks onder de verplichting van de Huurder 
om aan Verhuurder het verkeerd of ondeugdelijk geleverde franco te retourneren; een en ander 
ter keuze van Verhuurder. 

 
4. Verhuurder is slechts verplicht van ingediende reclames kennis te nemen, wanneer de Huurder 

op het ogenblik van indiening van zijn reclames aan al zijn opeisbare verplichtingen jegens 
Verhuurder, uit welke Overeenkomst met Verhuurder dan ook voortvloeiende en waaruit dan 
ook bestaande, integraal heeft voldaan. 

 



 

 

5. Alle retourzendingen van Huurder (en de eventuele weigering hiervan door Verhuurder) 
geschieden voor rekening en risico van Huurder. 

 
13. ANNULERING, OPZEGGING EN OPSCHORTING 
 

1. In aanvulling op de algemene bepalingen uit deel A van deze voorwaarden en naast de overige 
rechten die de wet biedt, is Huurder aan Verhuurder, bij annulering van de Overeenkomst door 
Huurder tot en met zeven (7) dagen voor aanvang van de huurperiode, tien procent (10%) van 
de totaal overeengekomen huursom verschuldigd. Bij annulering van de verhuurovereenkomst 
door Huurder binnen zeven (7) dagen voor aanvang van de huurperiode is Huurder aan 
Verhuurder dertig procent (30%) van de totaal overeengekomen huursom verschuldigd. 
Annulering van de Overeenkomst dient te allen tijde schriftelijk te geschieden. 
 

2. Indien Verhuurder moet wachten met leveren van het gehuurde vanwege een grondslag voor 
risico van Huurder, loopt de huurverplichting door. Verhuurder mag na veertien (14) dagen de 
Overeenkomst opzeggen, waarna Huurder, onverminderd de overige rechten die Verhuurder 
heeft (zoals het recht om schadevergoeding te vorderen voor het niet aan een ander kunnen 
verhuren van het gehuurde) tien procent (10%) van de totaal overeengekomen huursom 
verschuldigd is. 

 
3. Bij tussentijdse opzegging door Huurder is deze verplicht de financiële verplichtingen gedurende 

de resterende periode dat de Overeenkomst voortduurt na te komen. 
 
14. EIGENDOM EN MACHTIGING TOT TERUGHALEN MATERIALEN 
 

1. Het gehuurde, met inbegrip van niet eenmalige verpakkingen en/of meegeleverde 
hulpmiddelen, zoals maar daartoe niet beperkt: pallets, kratten en containers blijven de 
onbetwiste eigendom van Verhuurder. Deze mogen niet met zekerheidsrechten worden 
bezwaard en derden dienen van het eigendomsrecht op de hoogte te worden gesteld. 

 
2. Indien Huurder enige verplichting uit de Overeenkomst met betrekking tot het gehuurde en/of 

daaraan gerelateerde diensten niet nakomt, is Verhuurder zonder nadere ingebrekestelling 
gerechtigd het gehuurde en/of meegeleverde hulpmiddelen terug te nemen, niettegenstaande 
de overige rechten van Verhuurder uit deze voorwaarden en de wet. Huurder verleent hiertoe 
op eerste verzoek van Verhuurder alle benodigde medewerking en verleent Verhuurder (of 
een door Verhuurder aan te wijzen derde) reeds nu voor alsdan toestemming om hiertoe de 
(bedrijfs-) panden van huurder te betreden.  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

15. DERDENBEDING 
 
1. In afwijking van artikel 14.1 kan Verhuurder in haar bedrijfsvoering gebruik maken van "sale and 

leaseback" constructies met een derde financier die betrekking hebben op het gehuurde. Indien 
de goederen waar de Overeenkomst tussen Huurder en Verhuurder op ziet geen (beoogd) 
onderwerp zijn van een sale and leaseback constructie gedurende de looptijd van de 
Overeenkomst, blijft artikel 14 onverminderd van kracht en is dit artikel 15 niet van toepassing.  
 

2. Voor zover conform artikel 15.1 dit artikel van toepassing is, verklaart Huurder ermee bekend te 
zijn en voor zover nodig er mee in te stemmen dat de eigendom van het gehuurde bij een derde, 
dus niet zijnde Verhuurder of de Huurder, kan (komen te) berusten of dat het gehuurde is (of 
worden) verpand aan een derde, tot zekerheid van betaling van al hetgeen deze derde van 
Verhuurder te vorderen heeft of mocht hebben.  
 

3. Niettegenstaande het bestaan van de Overeenkomst zal Huurder het gehuurde op eerste 
verzoek aan deze derde afgeven, zonder dat Huurder zich daarbij op enig retentierecht kan 
beroepen, indien en zodra de derde afgifte van het gehuurde zal vorderen op grond van een 
objectief aantoonbare en vaststaande niet-nakoming van de contractuele verplichtingen van 
Verhuurder jegens deze derde. Als gevolg van deze opeising wordt de Overeenkomst tussen 
Verhuurder en Huurder van rechtswege met onmiddellijke ingang ontbonden. Afgifte als 
hierboven beschreven, dient te geschieden ten kantore van de derde of op een door die derde 
aangewezen locatie. 
 

4. Indien de situatie zoals vermeld in artikel 15.3 zich voordoet en de derde het gebruik van het 
gehuurde door Huurder zou willen continueren, is Huurder verplicht om op eerste verzoek van 
de derde een huurovereenkomst met de derde te sluiten voor de resterende looptijd van de 
Overeenkomst en onder gelijkluidende condities. 
 

5. Partijen sluiten de toepasselijkheid van de artikelen 7:226 en 7:227 BW geheel uit. 
 

6. Het in dit artikel opgenomen derdenbeding kan noch door Huurder, noch door Verhuurder 
worden herroepen. 

 
 
 

 


